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De la banalisation de la violence verbale au discours de haine. Décrypter, mieux 
agir pour restaurer le lien social. 

 
Déclaration du groupe UNSA 

Pour l’UNSA, les thèmes traités dans cet avis sont fondamentaux car ils nous interrogent sur ce 
que nous sommes, ce que nous voulons être, en tant que société.  

La violence verbale, qui peut parfois aller jusqu'au discours de haine, est un phénomène 
préoccupant qui affecte de plus en plus notre société et le débat public en France en Europe et 
dans le Monde.  

Cette évolution est en grande partie alimentée par des dynamiques sociétales complexes, où la 
montée en puissance des réseaux sociaux, la polarisation politique et la recherche de sens dans 
un monde de plus en plus fragmenté ont des effets dévastateurs sur la manière dont les 
citoyens communiquent et interagissent entre eux. Ce sont ces mécanismes que l’avis proposé 
aujourd’hui décrypte et met en lumière avec force. De plus en plus présents dans le débat 
public, tenus pas des anonymes ou des personnalités publiques, ces discours participent à la 
création d’une atmosphère toxique où la déshumanisation de l’autre devient un comportement 
presque normalisé.  

La montée des populismes et des extrêmes contribue à cette banalisation en transformant le 
débat démocratique en un affrontement permanent où l’insulte et l’humiliation sont souvent 
privilégiées par rapport à l’échange d’idées.  

Cette situation conduit ainsi à un appauvrissement du dialogue, bien pointé dans l’avis où 
l’espace d’expression devient de plus en plus restreint et dangereux pour ceux qui cherchent à 
participer de manière constructive. La qualité du débat, ses usages, ses limites aussi, sont des 
règles démocratiques qu’il nous faut retrouver, il y a urgence.  

Cet avis qui nous est présenté ce jour après de nombreux témoignages et réflexions nous 
propose un ensemble de préconisations qui pour l’UNSA nous l’espérons trouvera un écho 
favorable parmi nos décideurs.  

Réaffirmer les valeurs fondamentales de solidarité, de respect et de dialogue, pour restaurer 
une cohésion sociale qui protège la paix civile et améliore notre société, c’est aussi à cela que 
nous appelle cet avis par ses préconisations.  

Ne cédons pas aux obscurantismes, cultivons plutôt la tolérance, l’empathie et la fraternité. Il y 
a là un chemin pour notre avenir démocratique. 


