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Por una sanidad digital saludable,
soberana, fiable e inclusiva

MAJID EL JARROUDI Y GERARD RAYMOND

La digitalizacion en el &mbito de la salud ya es una realidad,
como lo demuestran el uso masivo de plataformas de citas, asi
como el desarrollo del intercambio de documentos medicosy la EI
telemedicina. Al mismo tiempo, se esté fortaleciendo el papel de

la inteligencia artificial (I1A), que ya estd muy presente en radiologia, ©)
biologia médica, oncologia u oftalmologia.

Los datos sanitarios en el centro de los desafios

No habra ni tecnologia digital ni inteligencia artificial de calidad -

sin datos de calidad, seguros y controlados democraticamente. utilizaron

Francia, pionera en este tema (bases de datos, marco juridico...), plataformas

ha elaborado una hoja de ruta digital en salud 2023-2027 basada  en linea para

en objetivos compartidos. Hoy' gn dla,’ Iz? tecnologia digital en salud concertar citas

se estructura en torno a «servicios basicos» (de los cuales la -

aplicacion Mon espace santé es el elemento mas emblematico), médicas en 2023.
una regulacioén (con el papel central de la Agencia de Salud Digital), una organizacién del acceso
a los datos sanitarios para la investigacion (a través de la Plataforma de Datos Sanitarios,
Health Data Hub), pero también un programa de inversiones (el «Ségur du numérique») para
apoyar la transformacion digital de todo el sector.

de los franceses

La tecnologia digital en el ambito de la salud al servicio de la mejora de la calidad
de la atencién y la prevencion

Nuestro sistema sanitario esta en crisis: para el CESE, lo méas importante es contratar personal
y reforzar la relacion humana de proximidad con los usuarios. La tecnologia digital y la IA no
permitiran por si solas resolver todas las dificultades, pero pueden contribuir a mejorar el
acceso a la atencion sanitaria, reforzar la prevencion y aumentar la calidad de la atencion.

Los retos también son los de la investigacion: nuestra capacidad para compartir y utilizar los
datos de las herramientas al servicio de la mejora de la salud y, en particular, de la prevencion,
depende de las inversiones que se realicen en la calidad de los datos. Para el CESE, no puede
haber una IA eficaz sin datos fiables y completos.

Un marco para la sanidad digital que se basa en tres principios transversales

- El principio de confianza: - La tecnologia digital al - El principio de soberania,
para una sanidad digital servicio de las personas: por francés y europeo: por una
construida conjuntamente una tecnologia digital en el sanidad digital bajo el control de
con los pacientes y los ambito de la salud que libere los poderes publicos nacionales

profesionales de la salud y que tiempo para mejorar la calidad yeuropeosy al servicio de la
garantice a todos el derecho de la atencion y la prevencion;  politica de salud para todos.
a decidir, con conocimiento

de causa, sobre el uso de sus

datos personales de salud;
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3Como poner la tecnologia digital, los datos
sanitarios y la IA al servicio de la mejora de

nuestro sistema sanitario?

En un contexto de gran tension
internacional en torno a lo digital, la

salud digital debe permanecer bajo

la responsabilidad y el control de las
autoridades publicas. Es necesario
garantizar la aplicacion del derecho de la
Unién Europea a los datos sanitarios.

- 30ué recomienda el CESE? Garantizar
el alojamiento de los datos sanitarios en
una nube soberana europea o francesa

y organizar la migracion de la Plataforma
de Datos Sanitarios a esta nube soberana
antes de finales de 2025; conceder un
lugar central a la tecnologia digital y la IA
en el ambito de la salud en la financiacion
europea para permitir el surgimiento de
campeones continentales.

Los datos de los pacientes son la materia
prima de la digitalizacion y la |A en el
ambito de la salud. Es necesario reunir
las condiciones de confianza en su
recopilacion y tratamiento para favorecer
su intercambio y su valorizacion al
servicio de todos.

- 30ué recomienda el CESE?2 Hacer

de «Mon espace de santé » la puerta

de entrada Unica con informacion clara
sobre el marco juridico aplicable a los
datos sanitarios y sobre los proyectos de
investigacion realizados a partir de estos
datos; desarrollar nuevas funcionalidades,
como un sistema de concertacion de
citas, para responder a las necesidades.

Las desigualdades en el acceso a la
tecnologia digital no deben sumarse

a las desigualdades ya existentes: las
desigualdades sociales y en el acceso

a la atencion sanitaria. El riesgo seria
entonces que la tecnologia digital agrave
las fracturas. Por eso siempre debe existir
una alternativa a la tecnologia digital y
debe prestarse especial atencion a los
publicos més alejados de la tecnologia
digital. La tecnologia digital debe estar al
servicio del publico.

- 30ué recomienda el CESE? Luchar
prioritariamente contra las dificultades
de acceso a la tecnologia digital que
obstaculizan la efectividad de los
derechos, acompafiando a los usuarios
en el dominio de las nuevas herramientas;
organizar, en el momento de la
expedicion de la tarjeta sanitaria a los 16
afios, y en el marco de una informacion
mas general sobre la Seguridad Social,
un acompafiamiento para la apertura de «
Mon espace de santé »

La introduccion de herramientas digitales
en el sistema sanitario tiene un impacto
considerable en las practicas profesionales
y la organizacion de la atencion sanitaria:
esta evolucion no se ha anticipado lo
suficiente.

- 30ué recomienda el CESE?
Construir conjuntamente con los
profesionales la evolucion de las
practicas y las profesiones; imponer,

en el marco de las negociaciones
convencionales con la Seguridad Social,
la ampliacion sistematica de « Mon
espace de santé ».
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