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22 MILLONES DE 
VOLUNTARIOS

mayores de 18 años realizan 
una labor de voluntariado 
en Francia.

55 AÑOS 
Y MÁS

es la edad de los 
voluntarios que realizan 
la mitad del volumen total 
del voluntariado formal 
en Francia
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Jean-François Naton, consejero confederado de la CGT, 
forma parte de las Comisiones Education, Culture et 
Communication (Educación, cultura y comunicación), 
Travail et emploi (Trabajo y empleo) y la Comisión 
temporal Participation démocratique (Participación 
democrática). Preside la Comisión temporal Cannabis.
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Marie-Claire Martel, representante del Mouvement 
associatif es vicepresidenta del Bureau del CESE y 
presidenta de la Coordination des Fédérations et 
Associations de Culture (COFAC, Coordinación de 
federaciones y asociaciones de cultura). Para el 
Groupe Associations (Grupo de asociaciones), forma 
parte de la Comisión Education, Culture et 
Communication (Educación, cultura y comunicación), 
de la Comisión temporal Participation démocratique 
(Participación democrática) y de la Délégation aux 
Outre-mer (Delegación en los territorios de Ultramar).

TRABAJO VOLUNTARIO, 
COHESIÓN SOCIAL Y CIUDADANÍA

Frente a su evolución necesaria, 
¿cómo promover y renovar el 

trabajo voluntario?

...
?

EL CESE PROPONE UNA NUEVA
DEFINICIÓN DEL VOLUNTARIADO:

El voluntariado, una respuesta siempre pertinente y positiva frente a la crisis
Al contrario de la imagen actual de una sociedad francesa desgastada a nivel 
democrático, que se encierra en sí misma, que busca dar sentido al trabajo y donde todo 
tiene un precio, el voluntariado, ese «entusiasmo alegre», confiere una auténtica 

solidaridad a nuestro país. El voluntariado unifica a la 
sociedad a través de los vínculos establecidos a diario entre 
ciudadanos de cualquier edad: 22 millones de personas 
mayores de 18 años intervienen en una asociación, sindicato, 
mutualidad o partido político. El trabajo voluntario, que se 
puso de manifiesto durante la crisis sanitaria de la COVID-19, 
también revela su fragilidad. 

Estas personas que trabajan a favor del interés general 
realizan su labor en ámbitos de intervención muy variados 
(educación, esfera social, discapacidad, salud, cultura, 
protección de la biodiversidad, ayuda alimentaria…). El 
voluntariado también debe enfrentarse al envejecimiento 
y la marcha de sus responsables, a necesidades de 
formación (complejidad administrativa, responsabilidad, 
financiación…) o incluso a la crisis del reconocimiento, 
tanto individual como colectivo.

El voluntariado es la acción de la 
persona que se compromete 
libremente, en su tiempo personal, a 
realizar una acción no remunerada a 
favor de los demás o de una causa o 
un interés común.

El CESE formula 19 recomendaciones 
para dar a cada ciudadano la posibilidad y 
la libertad de ser un voluntario mejor 
formado, reconocido y valorado.



FACILITAR EL ACCESO AL VOLUTARIADO A TRAVÉS DE UNA MEJOR 
ATENCIÓN, UN MEJOR ACOMPAÑAMIENTO Y MÁS INFORMACIÓN

1

VALORIZAR A LOS VOLUNTARIOS DE FORMA COLECTIVA E INDIVIDUAL2

MEJORAR LA MEDIDA DEL VOLUNTARIADO Y SUS EFECTOS4

FORMAR MEJOR Y RECONOCER MÁS LAS COMPETENCIAS 
DE LOS VOLUNTARIOS

3

Es fundamental proteger el compromiso desarrollando las formaciones de los volun-
tarios y de sus responsables a nivel jurídico, financiero (creación de expedientes 
complejos de solicitud de subvención o de colaboración…) o de gestión (algunas 
asociaciones deben gestionar miles de voluntarios). El CESE recomienda:

RECOMENDACIONES DEL CESE PARA EL TRABAJO VOLUNTARIO,
LA COHESIÓN SOCIAL Y LA CIUDADANÍA

Proponer a los colaboradores sociales 
analizar y evaluar la creación de un 
nuevo derecho interprofesional 
asignado a los representantes sindicales 
asalariados y empleadores para las 
tareas de interés general vinculadas al 
diálogo social, en contextos diferentes al 
empresarial y administrativo.

Aumentar muy significativamente los 
recursos humanos y financieros del 
Fonds de coopération de la jeunesse et 
de l’éducation populaire (Fondo de 
cooperación de juventud y educación 
popular) y duplicar el importe asignado 
durante el primer año.
   
Implantar un procedimiento previo de 
mediación con el delegado del 
Défenseur des droits (Defensor del 
pueblo) en el departamento, en el caso de 
que una administración local o el Estado 
soliciten a una asociación el reembolso total 
o parcial de una subvención.

Simplificar y promover el componente 
«Formación» del Fonds de 
développement de la vie associative 
(FDVA-1, Fondo de desarrollo de la vida 
asociativa), especialmente entre las 
pequeñas y medianas asociaciones, a 
través de un aumento significativo de 
la dotación presupuestaria asignada 
para apoyar la ampliación del Fondo.
    
Facilitar la creación, el uso y la difusión 
de los open badges para reconocer y 
valorizar los aprendizajes 
desarrollados por los voluntarios.

Prohibir las actividades de voluntariado a 
cambio de recibir prestaciones mínimas 
sociales: el CESE recuerda que el 
voluntariado es un acto desinteresado que 
no puede dar lugar a una compensación 
económica.

Dar a conocer el congé de représentation 
(días libres con fines de representación) y el 
congé engagement (días libres para labores 
comunitarias) a la población activa, así 
como a sus empleadores públicos y 
privados a través de una campaña nacional 
de información. Lanzar un estudio con 
vistas a mantener la remuneración de los 
trabajadores que solicitan días libres para 
ejercer una labor de voluntariado.
    
Transformar la deducción de 
impuestos en crédito de 
impuestos para los voluntarios que incurren 
en gastos como parte de su voluntariado.

Ayudar a los voluntarios en su iniciativa de 
reconocimiento de sus competencias 
adquiridas a través de un balance de 
competencias o una validation des acquis 
de l’expérience (VAE, validación de la 
experiencia adquirida) y poner en común y 
coordinar, con el apoyo de una 
financiación pública, los recursos 
humanos y financieros a nivel nacional 
para todas las organizaciones que recurren 
al voluntariado y para las estructuras 
públicas que participan en la VAE 
[teniendo en cuenta las contribuciones de 
los passeports bénévoles (pasaportes 
voluntarios) y los open badges].


