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Souvent envisagée mais longtemps différée, la création de Pôle emploi par la loi du 13 février 2008 relative à la
réforme de l’organisation du service public de l’emploi constitue un changement majeur tant pour les usagers
que pour les personnels du nouvel opérateur public.
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http://www.lecese.fr/sites/default/files/communiques/CP%20P%C3%B4le%20emploi%20Juin%202011.pdf

