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Séance du 13 octobre 2015 : Les nouveaux rapports industrie-services al’ ére du numérique.

Présentation du projet d'avisintitulé "L es nouveaux rapports industrie-services al'ere du numérique" par Mme
Marie-José KOTLICKI, rapporteure au nom de la section des activités économiques présidée par M. Jean-Louis
SCHILANSKY.

Latraditionnelle vision segmentée de I’industrie et des services ne résiste plus ala nouvelle réalité économique,
illustrée par |’ accél ération de lamondialisation de I’ offre de produits et de services intégrés dopée par I’ irruption
du numérique.

Cette derniere transforme profondément I’ emploi, ses formes, le travail, son organisation, ses qualifications et le
statut des salariés.

La section des activités économiques du CESE fait porter saréflexion sur les nouvelles relations a créer entre les
entreprises alalumiere de ces changements, et plus globalement sur les modifications des modéles économiques
substituant a I’ efficacité productive I’ efficacité relationnelle, ¢’ est a dire la capacité a développer une solution au
plus prés du client acteur et a produire et consommer autrement.
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